Domov blahoslavené Bronislavy, Skolni 681, 396 01 Humpolec

Strategicky plan rozvoje Domova

Vize Domova blahoslavené Bronislavy

Domov blahoslavené Bronislavy je autonomni, zdravé se vyvijejici organizace, ktera

pruzné reaguje na vyzvy doby, vyvojové trendy a individudlni potieby klientd.

Socialni sluzby a oSetfovatelska péce jsou poskytovany na zakladé individualné

zjisténych potieb klientl a jejich aktudlniho zdravotniho stavu, a to kvalitné, bezpecné a
profesionalné.

Stifednédobé a dlouhodobé rozvojové cile:

Budova, investice

1.

no

Je vybudovano nové kiidlo, kde jsou pouze jednolizkové pokoje, ad. Podminkou
K tomuto zaméru je vytvofena projektova dokumentace (2023) a dostatek financnich
prostfedkii na vystavbu (dokonéeni 2027). V navaznosti na tuto skute¢nost by byly
tiilizkové pokoje predélany na dvouliizkové a dvoultizkové na jednolizkové, tak aby vse
vyhovovalo platnym, obecné zavaznym pravnim predpisim. Odpovida teditel, horizont
10 let.

Je opravena fasada Domova — Je dostatek financi. Odpovida feditel, horizont 10 let.
Vchody do budovy (u Feditelny a do zahrady) jsou opatreny stiiSkou, jako u vchodu
hlavniho. — zodpovida feditel, navazuje na vyménu téchto dvefi. — 5 let

Domov je ¢aste€né vybaven novymi postelemi s moZnosti ménit vySku a s postranici
rozdélenou na hlavovou a nozni ¢ast (cca deseti kusy v 1. patie). Odpovida teditel,
ktery bude sledovat vyvoj a nabidku na trhu (Linet a.s. ad.). - horizont 10 let

Okna v suterénu jsou chranény miizemi. - zodpovida feditel, navazuje na vyménu téchto
oken. — 5 let, — zodpovida feditel

Je opravena podlahova krytina ve 2. patie a na zbyvajicich jednolizkovych pokojich. —
zodpovida feditel, horizont 3 let.,

Rozvojové, operacni cile pro rok 2021 (Vybaveni, opravy Domova, apod.)

1.

2.

3.

Je zkvalitiiovano a prohlubovano zavadéni standardi kvality — aktualizace pisem-
nych pravidel. — zodpovida feditel

Je poskytnuto potiebné skoleni i supervize pracovnikiim pitimé péce, ptip. vSem pra-
covnikim Domova. (min. 2x supervize, skoleni) — zodpovida feditel

Prubézné jsou dokupovany potiebné kompenza¢ni pomucky - jidelni stolky
K postelim, toaletni kiesla, voziky, rehabilitacni pomticky pro klienty, aktivni antidek.
matrace, ad. — zodpovida feditel

Prubézné je dokupovano nové vybaveni do pokoji klientii i do spolecenskych
mistnosti — stoly, Zidle, ledni¢ky ad. — zodpovida feditel

Je vytvorena dokumentace pro uzemni, resp. stavebni Fizeni nového kridla, —
zodpovida feditel

Jsou vymalovany nékteré pokoje, dveie, upraveny chodby atp. — zodpovida feditel

Je provedena vyména oken v priichozi chodbé, — zodpovida feditel

Zodpovid4d teditel. Bezpodminecnou podminkou je dostatek provoznich finan¢nich
prosttedk.

27. 1. 2021, Mgr. Jan Vyborny
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Kvalita sluzby

Jsou naplnéna vSechna kritéria cili Kkvality socialnich sluzeb, kterd jsou uvedena
v Zakladnim prohlaseni organizace. Odpovida feditel, socialni pracovnice, vedouci zdravotni
sestra.

1. Individualni planovani.

- Jsou vypracovana vnitini pravidla v pisemné podobé¢ a vSichni PVSS se jimi fidi.

- S kazdym klientem je vytvoten individualni plan. IP jsou uzamceny V pracovné piimé
péce a klienti mohou kdykoli nahlédnout do svého IP.

- Funguje systém klicovych pracovnikti — kazdy klient mé svého.

- S kazdym uzivatelem je pravideln¢ planovana sluzba a poskytovani podpory vychazi
Zjeho osobnich cili a individudlnich potieb. (Kazdorocné je provedeno tzv.
komplexni hodnoceni nastavené sluzby, a v prib&éhu roku jsou min. 4 schuzky
s klicovym pracovnikem. Je o nich u¢inén zaznam v IP.)

-  Mimo jiné je poskytovdna pestra nabidka kulturnich, spole¢enskych a duchovnich
aktivit a ¢innosti a to po cely rok. (ruéni prace, trénovani paméti, vylety, spol.akce ad.)

- Domov také podporuje klienty v jejich bézném zpiisobu zivota — volba 1ékate, holice,
ptipadna podpora v ndkupech, v kontaktech s rodinou a vrstevniky atd.

- Jiz v procesu jedndni se zdjemcem je budouci klient sezndmen se vSemi povinnostmi,
Smlouvou, Domacim fadem, ad. vnitinimi pravidly. Je jiz také planovéan osobni cil.

- Odpovida socidlni pracovnice.

2. Ubytovani.
- Jsou k dispozici pouze jedno a dvouliizkové pokoje. /ptedpoklad dostavby/
- Domov podporuje béhem celého roku piijemné prostiedi klientli v té€chto pokojich.
(teplo, svétlo, viing, apod.)
- Kazdy pokoj ma vlastni socialni zatizeni.
- Pokoje jsou zatizeny novym nabytkem (postelemi, skiinémi, no¢nimi stolky,
zidlemi, linem atd.)
- Individudlné je domluven funké¢ni systém tklidu, drobnych oprav Satstva i1 pokoje,
zpiisob vytapéni v zimnim obdobi apod.
- Senior si mizZe po predchozi domluvé pfinést vlastni drobné vybaveni (ndbytek, TV,
obrazy apod.)
- Je zajisténa intimita — zastény, zaviené dveie u pokojl, uzamykatelné toalety ad.
- Je fungujici komunikac¢ni systém mezi kazdym seniorem a PvSS.
- V8e je uvedeno v individualnim planu.
- Jsou evidovany nouzové a havarijni situace — poruchy vytahu, topeni, kotle apod.
- Odpovida feditel, socialni pracovnice

3. Strava.

- Tepla strava je dovazena (obédy, pifipadné vecete). Studené veCefe a snidané jsou
pfipravovany v Domové.

- Klienti maji moznost odebirat stravu podle jejich potieb — pfes tyden jsou nabizena
min. 2 hlavni jidla k ob&du, jsou nabizeny zlu¢nikova a diabeticka dieta,

- Klienti nemusi odebirat celodenni stravu.

- Jsou k dispozici kuchyiika, mikrovinné trouby a rychlovarné konvice.

- Domov mapuje stravovaci navyky v IP.

- Odpovida teditel, socidlni pracovnice.
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4. Zdravotni péce.

-V Domové¢ praktikuje 1ékat min. 1x tydné. Klienti se u ného mohou zaregistrovat.

- Domov zajistuje celorocné kvalitni, odbornou a bezpecnou osetfovatelskou péci.

- Osetiovatelskou péci provadi pouze zdravotni sestra a to pouze na zakladé predchozi
ordinace I¢kate. Péce je poskytovana ,lege artis“. (viz standardy poskytovani os. péce)

- Je dbano na zachovani mlcCenlivosti a zabezpeceni osobnich a citlivych udajt
(zamykaji se pracovna piimé péce i1 ordinace, ptislusné skiing, nikdy zde neni teti
0soba bez ptitomnosti odpovédného pracovnika, dilezité udaje jsou sdileny mezi
dotcenymi pracovniky v bezpe¢ném prostoru, nikoliv na chodbach apod.)

- Pro zaznamenavani prib¢hu oSetrovatelské péce a pro vykazovani se pouziva program
Cygnus.

- Tato péce je pIn¢ hrazena zdravotnimi pojistovnami.

- Odpovida teditel a vedouci zdravotni sestra.

S. Personal.

- Sluzby poskytuje tym zaméstnanctl, ktery je profesionalné proskolen a jedna s klienty
S maximalni moznou mirou empatie.

-V Domové funguje kazdoro¢ni planovani vzdélavacich aktivit zaméstnancii a jejich
podpora externim nezavislym odbornikem. Tento plan je také zpétné vyhodnocovan.

- KaZzdym rokem probéhnou v Domové minimaln¢€ 2 supervizni setkani a 1 $kolici akce.

- Vsichni pracovnici socialniho useku maji absolvovany ,,vycvik kli¢ovych pracovnikii*

- Domov umoziuje PvSS, aby kazdoro¢né naplnili potiebnych 24 hodin vzdélavani.

- VSichni pracovnici maji moznost i prostor ucastnit se kazdoro¢ni aktualizace vnitinich
pravidel. Pracovnice ptimé péfe maji k nahlédnuti aktualni nastaveni SQ. VSichni
pracovnici Domova jsou v této oblasti Skoleni feditelem, min. 1x ro¢né.

- VSichni pracovnicCi jsou kazdoro¢nég, ¢i v ramci zakonnych lhit, proskoleni v BOZP,
PO, hygienickych normach apod.

- Je zaveden systém stiznosti, nouzovych a havarijnich situaci, systém hodnoceni ad.

- Odpovida feditel, ekonom, socialni pracovnice.
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